
وتشريعات:مفاهيمالكراهية،خطابأولًا:

فيعليهمتفقدوليتعريفٍوجودلعدموذلكطويلًا،وقتاًالكراهيّةلخطابواضحإجرائيٍتعريفٍإلىالوصوليستغرق
مراعاةمعفيهالواردوالسياقالمحليةالمعاييربحسبالكراهيةخطابوقياستعريفيتمحيثالعالمية،الأدبيات

والثقافةوالعلمللتربيةالمتحدةالأمممنظمةتسعىالإطارهذاوفيالسياق.بهذاالمحيطةالتفاصيلكافة
منالتعبير،حريةتأييدبينالتوازنتضمنودقيقةمركبةمقاربةخلالمنالتعريفهذامثلإلىللوصول)اليونسكو(

آخرين.بأشخاصبالإضرارتسببهاحالفيوتقييدهاالمختلفة،بالأشكالأفكارهمعنالتعبيرفيالأشخاصحقحيث
ظهرماوهوالتعبير،فيالإعلاميةوالمؤسساتالأشخاصحقعنالتعبيروحريةللإعلامالسوريالمركزيدافعكذلك،

.1هذه الحريةفي عدد من إصداراته السابقة التي وثقت التعديات على

(20)المادةتذكرهماوهوجريمة،الكراهيةخطابكونتنفلمالدوليةالتشريعاتأنإلا؛الواضحالتعريفغيابورغم
إلىأوالحربإلىدعوةلأيةالقانونيالحظرإلىتدعووالتيوالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن

الاتفاقيةمن(4)المادةكذلكالعداوة،أوالتمييزعلىتحريضاًتشكلالتيالدينيةأوالعنصريةأوالقوميةالكراهية
الأشخاصدونيةأوتفوقعنتنمأفكاربواسطةالتعبيرتحرّموالتيالعنصري،التمييزأشكالجميععلىللقضاءالدولية

المصنفين "عنصرياً".

للإعلامالسوري)المركزيهتمولذاالتعبير،حريّةعلىالتعدّيباحتماليّةالكراهيةخطابمفهومضبطمحاولةواصطدمت
التعبير.حريةعلىاعتداءٍأيّيرفضنفسه،وبالقدرالعنف،علىوالتحريضالكراهيةلخطاببالتصديالتعبير(وحرية
الحرالتدفقأنيرىالذيالموقفعن)اليونسكو(والثقافةوالعلمللتربيةالمتحدةالأمممنظمةتدافعكذلك،

علىوالتحريضالتعبيرحريةبينالمحتملالتعارضوظلالاستثناء.وليسالقاعدةهودائماًيكونأنيجبللمعلومات
"مبادئالتعبيرحريةبتعزيزالمعنية(19)المادةمنظمةقدمتأنإلىالدوليالمُشرّعقلقمحلالكراهيةأوالعنف

علىوالحضالكراهيةوخطابالتعبيرحريةبينالمُحتملالتعارضيتفادىمتقدماًتفسيراًباعتبارها2009عامكامدن"
العنف.

والعداوةالازدراءمنعقلانيةوغيرقوية"مشاعرإلىتشيرانبأنهماو"العداء":"الكراهية"كلمتيكامدن""مبادئوتشرح
نّيةكامدن-"وجودمبادئفـتعني-وفقالكراهيةأوالعنفإلى"دعوة"كلمةأماالمستهدفة"،المجموعةتجاهوالبغضاء

القوميةالمجموعاتحول"التصريحاتإلىتشير"تحريض"كلمةوأنعلنية"،وبطريقةالمستهدفةللفئةالبغضلترويج
هذهإلىينتمونأشخاصضدالعنفأوالعدائيةأوالتمييزلوقوعوشيكخطرإلىتؤديوالتيالدينية،أوالعرقيةأو

جنائية،متابعةتستلزمالكراهيةخطاباتبعضأنالمتحدةللأممالتابعالإنسانحقوقمجلسويحددالمجموعات".
خطابات الكراهية مثيرة للقلق.وغيرها يتطلب التعقب عبر قضايا مدنية، فيما تظل بعض

الإعلان"حالةمنها:الإصداراتمنمجموعةوالمؤسساتللأشخاصالتعبيرحريةعندفاعهإطارفيالتعبيروحريةللإعلامالسوريالمركزأصدر:1
التعبير:وحريةالإعلان"وحالة"2006سوريافيالتعبيروحريةالإعلام"وحالةالرقابة"وضجيجالأقلامصمت2009-2008الصحفية-سورياوالحريات

".2011-2010عاميسوريةفيالصحفيةوالحرياتالإعلامحالةالمواطنة:ضدإعلامو"الحديدية"الرقابةمن-عام2007سوريا
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للعام108رقمالتشريعيالمرسوموفقالصادرالسوريالإعلامقانونمن(12)المادةتحظرالسوري،السياقوفي
إلىالإساءةأوالوطنيوالأمنالوطنية"الوحدةبــالمساسشأنهمنمحتوىأينشرالإعلاميةالوسائلعلى2011

ارتكابعلىالتحريضشأنهمنماأوالمذهبية،أوالطائفيةالنعراتإثارةأوالدينيةوالمعتقداتالسماويةالديانات
فيالواردبالحكمالسوري،القانونويعاقبوالعنصرية".الكراهيةعلىالتحريضأووالإرهابالعنفوأعمالالجرائم
مليونإلىألفمئتيمنالغرامةتكونأنعلىإعلامية،وسيلةبواسطةذمأوقدحفعلارتكبمنكلالعقوبات،قانون

الشّبكةعلىالتّواصلقانونأحكامبتطبيقالمتّعلق2012للعام17رقمالتّشريعيالمرسومصدركماسورية.ليرة
الجريمةومكافحةالشّبكةعلىالتّواصلتنظيمإلىوالهادفمادة،36والمتضمّنالمعلوماتيّةالجريمةومكافحة

الخلويّ،الهاتفوخدماتالإنترنتفيهابماالمعلوماتيّة،شبكاتعلىالخدماتمقدّميمسؤوليّاتوتحديدالإلكترونية
الجريمةيرتكبمنعلىجزائيّةعقوباتيفرضكماالمعلومات،شبكاتباستخدامالمتّعلقةالجرائموتوصيف

التقاضيدرجاتبجميعتكونوأنالنوع،بهذامختصةمحاكمبإحداث2018العامفيقرارإصدارتمحيثالمعلوماتيّة،
التشريعاتتلكتبدوماوبقدرالمعلوماتية.جناياتمحكمةفيهابماالنقض،إلىوالبدايةالصلحمرحلةمنبدءاً

للحدسياسياًتوظفقدأنهاإلاالإعلام؛وسائلضمنالعنفعلىوالتحريضالكراهيةخطاباستخداملضبطمصممة
)الوحدةكـمحددةوغيرعامةلمصطلحاتاستخدامهاعبروذلكالمعارضة،خاصةالآراء،وقمعالتعبيرحريةمن

الوطنية، الأمن الوطني، الأمن القومي، إلخ...(.

التيالنقطةوهيالعالم،دوللمعظمالوطنيةالقوانينفيالكراهيةعلىللتحريضقانونيحظرأييوجدلابالمقابل،
فيالمتحدةللأممالساميةالمفوضيةنظمتهاالتيالكراهيةعلىالتحريضلخطابللتصديالخبراءعملحلقاتأثارتها

غالباًالوطنيةالتشريعاتاستخدامفيالسائدةالممارساتأنإلىالرباط"عمل"خطةوأشارت.2011عامالعالممناطق
علىالتضييقفيللكراهيةالمناهضةالتشريعاتاستخدامأوالحقيقينالتحريضلدعاةالمحاكماتانعدامإماتكون؛ما

غالبيةفيالوطنيةالتشريعاتقصورإلىأيضاًالرباط""خطةوأشارتالوطنية.التحريضيةالقوانينستارتحتالأقليات
تُستخدمأنهاأوالعرقي،أوالدينيالتمييزعلىالمبنيةالكراهيةعلىليقتصرالكراهية،خطابأشكالتناولعنالبلدان
منظمةعنالصادرالإنترنت"علىالكراهيةخطاب"مكافحةتقريرأوردهنفسهالأمرالدولة.لصالحغالباًانتقائيبشكل

واسعبشكلمستعملًايزالماالكراهية"خطابأنحول،2015عام)اليونسكو(والثقافةوالعلمللتربيةالمتحدةالأمم
يعبرالتيوالحالاتوالجماعات،الأفرادلأمنالملموسةالتهديداتبينيخلطوشاملعامكمصطلحاليوميالخطابفي

فيها الناس عن غضبهم من السلطة فقط".

الكراهية؛خطابمنالحدعلىتساعدأنيُفترضتشريعاتوإصداراقتراحفيالعربيةالمنطقةدولمنعددبدأومؤخراً،
"بتجريميقضيوالذيوالكراهية،التمييزمكافحةبشأن2015لسنة(2)رقمالعربيةالإماراتفيالرئاسيالمرسوممنها

وسائلمختلفعبرالكراهيةخطابونبذالتمييزأشكالكافةومكافحةومقدساتها،الأديانبازدراءالمرتبطةالأفعال
والعنفالكراهيةلمكافحة2017تموزيوليو/فيمصرفيالأزهراقترحهالذيالقانونمشروعإلىإضافةالتعبير"،وطرق

باسم الدين.

بعدتزايدفيباتالمنطقةإعلامفيالكراهيةخطابأنعربيةدولعدةفيأُجريتالتيالإعلاميالرصدتقاريروتُظهر
تعقيدهافيزادداميةصراعاتبخلقساهمالذيالحاكمةالأنظمةعنفمنقابلهوما،2011العامفيالسياسيالحراك
فيالمثال،سبيلعلىوالدولية.الإقليميةالتدخلاتإلىإضافةالعربية،للمجتمعاتوالعشائريةالطائفيةالبنىطبيعة
أن؛2013العامفيالإعلام"لرصدالعربية"المجموعةخلالمنالمكتوبالتونسيللإعلامالرصدنتائجأظهرتتونس
الكراهيةخطاباتمن%(13و)%(90.3)بلغتالعربيةباللغةالناطقةالصحففيالكراهيةخطابانتشارنسبة

التيالتحريريةالمساحةمن%(86.3)التحريضاحتلاليمنوفيللعنف.مبطنةأوصريحةدعواتتضمنتالمرصودة
الإعلام"وسائلدراسةأظهرتذاتهالعاموفي،2013العامخلالالإنسان"وحقوقللتنميةالوطنية"المؤسسةرصدتها

جميعأنالمصريةالتلفزةقنواتمنعينةعلىالإعلام"لدعمالعربية"الشبكةأجرتهاالتيالأخلاقية"والمعاييرالمرئي
ترويج خطاب الكراهية والحض على العنف.مفردات العينة ارتكبت أخطاء مهنية جسيمة ترقى إلى مستوى

ثانياً: التعريفات الإجرائية:●

أومسموعأومكتوبخطابكلبأنه:الكراهيةخطابتعريفيمكنناذكرها،تمالتيوالتعريفاتالدراساتإلىاستناداً
السبمثلانتهاكاتالتعريفويشملتحقيره،أوإقصائهأوللآخرالرمزيأوالحقيقيالقتلإلىيهدفرقميأومرئي

التيالكراهيةخطاباتأنواعمعيتماشىماوهووالعنف.القتلعلىبالتحريضوانتهاءًوالتمييزوالوصموالقذف
استقرعام،وبوجهالعنصري.التمييزأوالعداوةأوالكراهيةأوالعنفعلىالتحريضمنالرباط"عمل"خطةساقتها

وهيالتعبير،حريةعلىاستثناءًيشكلالذيللتحريضصورثلاثعلىوالسياسيةالمدنيةللحقوقالدوليالعهد
.والتحريض على التمييز العنصري،والتحريض على العداء والكراهية،التحريض على العنف

التالية:أيضاً، يتضمن التعريف الإجرائي لخطاب الكراهية الممارسات

عليهاينبنيالتيوالرسوماتوالصوروالكلماتوالجملالفقراتكلالفئةهذهضمنيدخلووللعنف:للقتلالدعوةأ.
العنيفالسلوكعلىالمتلقييشجعأويدفعأويبررخطابتضميني،أوصريحبشكلذلكأكانسواءتحريضي،خطاب

أو ارتكاب جريمة قتل.
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الإنسانلحقوقالعالميالإعلانفيوردتالتيالمعتقدأوالعرقأوالجنسأساسعلىالتمييزية:القيمكافةب.
والمواثيق الدولية.

النيلطريقةكانتوسواءجماعة،أوفردًاالآخركانسواء،منهالنيلأوالآخرمنالانتقامعلىوالحثالتحريضت.
منه هي الإيذاء المعنوي أو المادي أو البدني.

تأكيدأورسمكذلكالاجتماعي،التقبلمنالفردتحرمالتيالصفاتوإلصاقالمهينةالمسمياتإطلاقوهوالوصم:ث.
جماعة.صورة نمطية سلبية عن الآخر، سواء كان الآخر فرداً أو

القضاءاتفاقيةعليهانصتالتيالتمييزأشكالمنأكثرأوواحدةيتبنىخطابكلهو:المرأةضدالتمييزخطابج.
شرعةبأنها،1979عامالمتحدةللأممالعامةالجمعيةاعتمدتهاالتي،(2)(CEDAW)المرأةضدالتمييزأشكالجميععلى

فيغرضأوأثرلهالجنسأساسعلىيتمتقييدأواستبعادأوتمييزأي"هي:الأشكالوتلكالمرأة.لحقوقدولية
أساسوعلىالزوجية،حالتهاعنالنظربغضوممارستها،حقوقهابكاملوتمتعهابالمرأةالاعترافإبطالأوإضعاف

أوالاجتماعيأوالاقتصاديأوالسياسيالمجالفيالأساسيةوالحرياتالإنسانوحقوقوالمرأة،الرجلبينالمساواة
الثقافي أو المدني أو أي مجال آخر".

الحضأوالكراهيةخطابيحملكانإذاماالهيئاتأوالأشخاصتعبيرعلىللحكممعاييرستةالتعريفهذاويعتمد
قائلنيةثالثاً:للجمهور،نقلهوسيلةفيالمتحكمأوالتعبيرقائلالشخصثانياً:التعبير،سياقأولًا:وهي،العنف،على

وطبيعتهالتعبيرحجمرابعاً:التمييز.أوالعنفعلىوالحضالكراهيةجرائملوقوعكافيينليساوالتهورفالإهمالالتعبير،
الوصفأوسياقوردت-مثلًا-فيفيهالمستخدمةالحججوهلالخطاببهظهرالذيالشكلأوالمحتوىبمعنىالعامة

الحضعلىالمترتبةالنتائجحدوثرجحانسادساً:انتشاره.إمكانيةخامساً:علمية.حقائقعرضأوالتاريخيالسردأو
تأثير خطاب الكراهية والحض على العنف.على العنف، والمعيار الأخير يراعي خصوصاً تفاوت حجم

ثالثاً: أنواع ومعايير خطاب الكراهية●

أوالعداوةأوالكراهيةأوالعنفعلىالتحريضمنالرباط"عمل"خطةساقتهاالتيالكراهيةخطاباتأنواععلىبالاعتماد
يشكلالذيللتحريضثلاثصورمنوالسياسيةالمدنيةللحقوقالدوليالعهدعليهاستقروماالعنصري،التمييز

التمييزعلىوالتحريضوالكراهية،العداءعلىوالتحريضالعنف،علىالتحريضوهي:التعبير،حريةعلىاستثناءً
)مبادئباسمالتعبير،حريةبتعزيزالمعنية(19)المادةوقدمتهاصاغتهاالتيالستةالمعاييرإلىبالإضافةالعنصري،

تمالعنف؛علىالحضأوالكراهيةخطابيحملكانإذاماالهيئات،أوالأشخاصتعبيرعلىللحكم،2009عامكامدن(
التوصل إلى الأنواع والمعايير التالية:

أنواع خطاب الكراهية والتحريض على العنف:.1
وهي مقسمة إلى المتغيرات الفرعية التالية:

أ. الدعوة إلى العداء أو الكراهية.
ب. السب أو الوصم.

ت. إطلاق اتهامات دون سند أو تبرير.
ج. التمييز )ويشمل خطاب التمييز ضد المرأة(.

هـ. الحض على العنف أو تبريره.

معايير تقييم خطاب الكراهية والحض على العنف:.2
أ. سياق التعبير.

ب. الشخص قائل التعبير، أو المتحكم في وسيلة نقله للجمهور.
ت. نيّة قائل التعبير )القصديّة(.

ج. حجم التعبير وطبيعته العامة.
هـ. إمكانية انتشاره.

و. رجحان حدوث النتائج المترتبة على الحض على العنف.

)يونيسكو(،والثقافةوالتربيةللعلومالمتحدةالأمممنظمةمنبدعمالتعبير،وحريةللإعلامالسوريالمركزويسعى
اعتمادهايتممحليةمعاييرإلىالوصولبهدفالسوريةالإعلاميةوالوسائلالمؤسساتمعجنبإلىجنباًللعمل

بمشاركةالكراهيةخطاببمكافحةخاصميثاقٍإلىالوصولولأجلالكراهية،خطابحولمرجعيةكمادةًمستقبلًا
أطيافهبكافةالسوريللمجتمعفائدةمنذلكفيلماتوجهاتها،اختلافعلىالسوريةالإعلاميةوالوسائلالمؤسسات

وللإعلام السوري على حد سواء.

/https://www.un.org/womenwatch/daw/cedawالتالي:الرابطانظرالاتفاقية،حولللمزيد)(2
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رابعاً: كلمات الكراهية الأكثر تكراراً في وسائل الإعلام السورية●

والعباراتالمفرداتجمعجرىالعنف؛علىوتحريضكراهيةخطابعلىالمحتويةالرصداستماراتتفريغخلالمن
وتصنيفهاالرصد،جولةخلالمرئي(مسموع،)مقروء،أنماطهااختلافعلىالسوريةالإعلاموسائلفيتكراراًالأكثر

كلفيهوردتالذيالسياقمراعاةتمأنهالعلممعالتالية،الجداولفيواردهوكماللوسائل،الجغرافيالتوزعبحسب
لها،اختيارهسببتفسيرمعالكلمةفيهوردتالذيالسياقالراصدفيهايضعالاستمارةفيخانةإفرادتمحيثكلمة،

في السياق الذي استخدمت فيه.وعليه فالكلمات الواردة في الجداول تعبّر عن خطاب الكراهية

(6)رقمالجدول

خطاب الكراهية والتحريض على العنف الأكثر تكراراً
في وسائل الإعلام العاملة ضمن مناطق الحكومة

الجماعة المستهدفة
بالخطاب

الكلمات الأكثر تكراراًنوع الخطاب المستخدم

جماعة عسكرية
)فصائل المعارضة

السورية(

وصم، تمييز
تحريض على العداء
والكراهية، حض على

العنف وتبريره.

تركيا/مرتزقةالإرهابية/المجموعات/إرهابيون/الإرهابيةالتنظيمات
الإرهابية/العصاباتالتركي/الاحتلالمرتزقةالتركي/العدوانمجموعات

التكفيري/الإرهابعصاباتأردوغان/مرتزقةعملاء/دواعش/المسلحين/
فصائلمسلحة/جماعاتالمنهج/أخوةالتكفيرية/الفصائلميليشيات/

إرهابية/ إرهابيو أردوغان.
الإرهاب:علىالحربالإرهاب/علىالقضاءالإرهاب/الإرهاب/دحرمكافحة

المعارضةضدالحكوميةللقواتالعسكريةالعملياتإلىإشارة)في
العسكرية(.

جماعة سياسية
)المعارضة السياسية

السورية(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية، تحريض على

العنف وتبريره،
اتهامات دون سند

/عملاء/المعاديةالدولأجنداتومشغلوهم/منفذوالإرهابيونإرهابيون/
مرتزقة.

جماعة عسكرية
)قوات سوريا

الديمقراطية، قسد(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية، تحريض على

العنف وتبريره.

ميليشيات/PYDميليشياتالأمريكي/الاحتلالمجموعات
قسد/عملاء/العميلة للاحتلال الأمريكي/ المليشيات الانفصالية.

جماعات مدنية
)مجموعات وكيانات

مدنية معارضة(

دعوة للعداء والكراهية،
تحريض على العنف

وتبريره، إطلاق اتهامات
دون سند.

ومشوهة/مرتزقة/عملاء/إرهابمسيسةتقاريرمعادية/دولأجندات
دفعت به(.اقتصادي: )في وصف قانون قيصر والمجموعات السورية التي

(7)رقمالجدول

خطاب الكراهية والتحريض على العنف الأكثر تكراراً
في وسائل الإعلام العاملة ضمن مناطق الإدارة الذاتية

الجماعة المستهدفة
بالخطاب

الكلمات الأكثر تكراراًنوع الخطاب المستخدم

جماعة عسكرية
)فصائل المعارضة

السورية(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية، تحريض على

العنف وتبريره.

دواعش/التركي/العدوانمجموعاتمرتزقة/التركي/الاحتلالمرتزقة
مجموعاتإرهابية/تنظيماتالإرهابية/التركيالاحتلالفصائلإرهابيون/

الدخول العثماني/ فصائل إرهابية/ استعمار.

جماعة سياسية
)المعارضة السياسية

السورية(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية، تحريض على

العنف وتبريره.
مرتزقة.ارتهان لأجندات خارجية/ إرهابيون/ الإخوان المفسدون/
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جماعة مدنية
)سكان منطقة(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية، تحريض على

العنف وتبريره.

الغوطةمهجريإلىالإشارة)فيمحتلة:/مناطق/احتلالمستوطنون
مناطقإلىقسراًهُجرواالذينالسورية،المناطقمنوغيرهاالشرقية

عفرين في ريف حلب الشمالي(.

جماعات عرقية
)مكونات عرقية

سورية(
تمييز

سورية،شرقشمالمناطقإلىالإشارة)فيروجافا:سوريا/كردستان
العرقيةالمكوناتمنالعديدجانبإلىالكرديالمكونيتواجدحيث

وتمييزهاالمناطقبتلكالاستئثارسياقفياستخدمتوقدالسورية،
ونسبها لمكون عرقي واحد دون غيره(.

(8)رقمالجدول

خطاب الكراهية والتحريض على العنف الأكثر تكراراً
في وسائل الإعلام العاملة خارج سوريا

الجماعة المستهدفة
بالخطاب

الكلمات الأكثر تكراراًنوع الخطاب المستخدم

جماعة عسكرية
)القوات الحكومية

السورية وحلفاؤها(

تمييز، وصم
دعوة للعداء والكراهية،

تحريض على العنف
وتبريره.

الجيشالنظام/ميليشياالأسد/مليشياتطائفية/مليشياتشبيحة/
الأسدي/ النظام النازي/ جيش الإجرام/ مرتزقة.

الأجنبيةالعسكريةالمجموعاتإلىالإشارة)فيشيعية":"ميلشيات
وراياتشعاراتبحكمواقعي،بذاتهتوصيفوهوإيران،منالمدعومة

"الشيعية"كلمةلكندخولها،منالمعلنوالهدفالمجموعاتتلكبعض
جذورذاتسوريةطوائفحفيظةيثيرقدعاموصفتعتبرالوقتبنفس

ضدها طائفياً(.شيعية، وليس لها أي علاقة بتلك المجموعات، وقد يعبئ
الفصائلأسماءيتجاوزتعميم)فيالفلسطينية":"المليشيات
صفةليعطيهاالسورية،الحكوميةالقواتجانبإلىالمقاتلةالفلسطينية

عامة تمس كل الفلسطينيين وتثير حساسيتهم(.

جماعة سياسية
)الحكومة السورية(

وصم، دعوة للعداء
والكراهية.

/الحاكمةالزمرةالشعب/مجلسجوقةالأسد/سفيرالأسد/مؤسسات
العصابة الحاكمة/ بيادق/ ترويج وتلميع إماراتي.

جماعة عسكرية
)قوات سوريا

الديمقراطية، قسد(

وصم، تمييز
دعوة للعداء والكراهية،

تحريض على العنف
وتبريره.

مكوناتعدةعلىالقائمةالذاتيةللإدارةتمييز)فيالكردية:الذاتيةالإدارة
وشرقلشمالالذاتيةالإدارةرسمي:بشكلنفسهاتسميوالتيسورية،

واحد(.سوريا، وقد استخدمت في سياق تمييزها وحصرها بمكون عرقي
العمالميليشياتالانفصالية/الأحزابقسد/ميليشياتالكردية/الوحدات

انفصالية/طموحاتالديمقراطي/الاتحادحزبميليشياتالكردستاني/
مرتزقة/ إرهابيون.

جماعة مدنية
)ضمن مناطق
سيطرة القوات

الحكومية السورية(

وصم
دعوة للعداء والكراهية،

تحريض على العنف
وتبريره.

الخاضعةالجغرافيةللمناطقعاموصم)فيموالية:مناطقالأسد/حضن
لسيطرة القوات الحكومية(.

مناطقفيعاملةمدنيةومنظماتمجموعاتإلىالإشارة)فيشبيحة:
سيطرة القوات الحكومية(.

القواتجانبإلىأبناؤهايقاتلالتيالعوائلإلىإشارة)فيالشبيحة:عوائل
الحكومية(.

محلالسورية،الإعلاموسائلفيتكراراًالأكثرالعنفعلىوالتحريضالكراهيةكلماتاستعراضخلالمن
الدراسة، بحسب التوزع الجغرافي، يتبين ما يلي:

زاويةبها،المستهدفةوالجهاتالدراسة،محلالسورية،الإعلاموسائلفيتكراراًالأكثرالكراهيةكلماتعكست.1
والعناصرالعامللمشهدونظرتهسورية،فيمايجريحولالخاصةوسرديتهالصراعأطرافمنطرفلكلالرؤية

المحليّة الُمشكّلة لهُ.

غيابفيها؛المستخدمالكراهيةخطابوأنواعالسورية،الإعلاموسائلفيتكراراًالأكثرالكراهيةكلماتتعكس.2
الموضوعيةالسوري،الحدثمعالوسائللتلكوالصحفيالإعلاميالتعاطيفيومتفاوت،نسبيبشكلالموضوعية

وأخلاقياتالمهنيةبالقواعدالتحليتعنيمابقدركليّ،بشكلالسياسيالموقفعنالتخليبالضرورةلاتعنيالتي
العمل الصحفي.

توزعهابحسبعنها،الصادرالخطابفيالإعلاموسائلتستخدمهاالتيالكراهيةمفرداتفيكبيرتغيّريُلحظلم.3
وذلكالسابقة،بالجولةقياساًالوسائل،بعضلدىبالخطابالمستهدفةالجهاتفيتغيّرلوحظوإنماالجغرافي،
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السياسيالظرفبطبيعةالكراهيةخطابتأثرفرضيةعلىيؤكدالذيالأمرآنفاً،وضّحتسياسيةوظروفلأسباب
وليس العسكري فقط، بشكل زيادة أو انحسار.

محلالإعلاموسائلفيالعنفعلىوالتحريضالكراهيةبخطابالمستهدفةالمجموعاتاستعراضخلالمن.4
وإنماوالسياسية،العسكريةالمجموعاتعلىالأحيانمنكثيرفيالكراهيةخطاباقتصارعدميُلحظالدراسة،

إلىالخطابهذااتجاهاتانتقالإلىمايشيرالصراع،بأطرافإراديلابشكلمرتبطة،مدنيةجماعاتيطال
مستويات أكثر خطورة.

أوالمرأةضدالتمييزمعنىتحملمفرداتأيالثانية،الجولةخلالالدراسةمحلالسوريةالإعلاموسائلفييُرصدلم.5
بكاملوتمتعهابالمرأةالاعترافإبطالأوإضعاففيغرضأوأثرولهالجنسأساسعلىيتمتقييدأواستبعاد

خلال الجولة الحالية لايعني أبداً عدم وجوده.حقوقها وممارستها، علماً أن عدم رصد هذ النوع من الخطاب

استخدامبها؛المستهدفةوالجهاتالدراسة،محلالسورية،الإعلاموسائلفيتكراراًالأكثرالكراهيةكلماتتعكس.6
والكراهيةالعداءإلىوالدعوةوالتمييزالوصممنمتفاوتة؛بنسبالكراهيةخطابأنواعلمختلفالإعلاموسائل

الخطابهذاأوجهتعددإلىيشيرالذيالأمرتبرير،أوسنددوناتهاماتإطلاقإلىوتبريرهالعنفعلىوالتحرض
وتنوع استخداماته بالرغم من انخفاض نسبته.

الكراهيةكلماتطبيعةمنيُلحظأطرافه،بينالإعلاموسائلخطابوانقسامالسوريالصراعطبيعةإلىإضافة.7
يظهروالذيديني()قومي،أيديولوجيالأولبعاملين:السوريةالإعلاموسائلفيالكراهيةخطابتأثرتكراراً،الأكثر

والذيوالإقليمي،الدوليالتدخلعاملإلىإضافةبها،المستهدفةوالجماعاتالكراهيةكلماتبعضفيواضحاًأثره
باتتإذطرف،لكلوالمعاديةطرفلكلالداعمةالدولبمواقفمتأثركراهيةخطابصياغةفيعميقأثرذوأنهيبدو

الأطرافعبربدايةتمرّالسوريالملففيفاعلةدوليةأوإقليميةلقوىالمُستَهدِفةالكراهيةخطاباتبعض
علىسوريةفيوالإقليميالدوليالتدخلأثرعمقيعكسالذيالأمرصحيح،والعكسمنها،المدعومةالمحليّة

الإعلاموسائلبعضفيالمستخدمالعنفعلىوالتحريضالكراهيةخطابطبيعةعلىوبالتاليالمحلي،المشهد
السورية.

محلالعينةضمنالعنفعلىوالتحريضالكراهيةخطابدراسةمنالثانيةالجولةنتائجإلىوبالنظرإجمالًا،
بخطابويتمثلالأول:منحيين،يأخذالسوريةالإعلاموسائلفيالكراهيةخطابإنالقول:يمكنالدراسة،

علىوطغيانهكثافتهمنالرغموعلىالصراع،أطرافمنطرفلكلوالعسكريةالسياسيةالجماعاتيستهدف
ومنسوبهوجودهويرتبطالمدى،وقصيرمؤقتأثرذواعتبارهيمكنللعينة؛الكراهيةخطابمنالأكبرالجزء
عبرمدنيّةجماعاتيستهدفالذيبالخطابفيتمثلالثاني:المنحىوأماوالعسكري.السياسيالظرفبتغيّر

أخطرويعتبرموجودأنهإلاالأول؛بالخطابقياساًنسبتهانخفاضمنبالرغموالذيعسكرية،بجماعاتربطها
الخطابهذاخلالهايؤديقدخطورة،أكثرمجالاتإلىوالعسكريالسياسيالظرفيتجاوزالمدىبعيدأثروذو
قدماأخرى،لسنواتالعسكريالنزاعاستمرارحالفيالسوريالمتلقيذهنفيوالكراهيةالعداءتكريسإلى

الصراع السياسي والعسكري.يساهم بتأجيج صراعات على أُسس عرقية أو طائفية بعد نهاية
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